Chinh sach

Chat Luong

Chat luong s
la nén tang cuia cong ty ching ta va gan két chit ché véi muc dich va gia tri ctia Nestlé.
Cac san pham va thuwong hiéu Nestlé dworc tin twdng va lwa chon b&i hang triéu ngwdi trén toan

thé gi¢i dé dap tng nhu cau vé dinh duwdng, strc khde va séng vui khde trong tirng khodnh khic cla
mot ngay va trong sudt cudc doi.

Thwong hiéu Nestlé trén méi san pham va dich vu 1a I&i cam két rAng san pham do an toan, tuan
tha tat ca cac quy dinh va luat 1@ lién quan va ludn dap (rng cac tiéu chuan Chét lwong cao clia Nestlé.

Dé tao ra gia tri mot cach bén virng va xay dwng long tin mét cach hiéu qua, Nestlé:

1. Dam béo san pham an toan va tuan tha quy dinh bang viéc ton trong tat ca cac chinh sach,
nguyén tac va tiéu chuan mét cach minh bach,

2. Pam bdo va nang cao sw wa thich & tinh 6n dinh dé luén lam hai Idng méi ca nhan va gia dinh.
Chung ta luén tréan trong nhirng gia tri ma ngwoi tieu dung mong d¢i hoac vwot hon sy mong doi
bang viéc mang dén nhirng sé&n pham va dich vu tét nhat,

3. Ludn hwéng dén khéng sai sét & khéng lang phi bang cach khdng ngirng tim kiém cac co hoi cai
tién lién tuc dé tao nén wu thé canh tranh, va

4. Dam bao sw cam két cia méi thanh vién trong moi linh vwe hoat dong va & tat ca cac cap dé xay
dung tinh than Chat lwvong Nestlé.

Nang cao
chét lugng cudc séng

va gop phan vao mot
tuong lai khée manh hon
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